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 ،  ماجد شارع الأمير  ،8290العنوان: 

 5272، حي الربوة
 ، شارع الأمير سلطان،  6065العنوان: 

 2469المحمدية، حي 
Jeddah, KSA.  جدة، المملكة العربية السعودية  جدة، المملكة العربية السعودية 

 

 

 

  CMM إدارة التسويق التجاريدورة 
 

 

 محاور الدورة          

 

 المنتج  •

 التسعير   •

 الربح االجمالي    •

 الموازنة السنوية   •

 متوسط الطلب  •

 العروض التسويقية   •
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 : ماهي اهمية عملية التسويق
 

 للمنتج 
 فئة المنتج 

Online/offline 
 

 
 
 
 

 
 :.Product Life-Cycleدورة حياة المنتج 

 
   .مراحل اساسية لدورة حياة المنتج  5الى  4هناك 
 ومنها: 
  Development التطوير  •

  Introduction او تقديم المنتج الادراج  •

 Growth النمو والتطور •
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 التمدد تاستراتيجيا

 

   Repositioning اعادة التمركز  -1
    Return .Max الإيرادات زيادة  -2
   Differentiation والاختلاف  التميز   -3
  

 

 

 

 

 
 السعر   

 
 القيمة  •

 ستعداد الإ •

 القدرة  •
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 :  ماليلاج هامش الربح ا  ماهو

 
 .هي ربح المنتج بعد خصم تكلفة المنتج المباشرة

 

 

 

 

 

 

 

 

 : الاجماليهامش الربح 
 

 محددات هامش الربح   •

 طريقة حسابه   •

 تطبيقات عملية  •
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 : بناء متوسط الطلب

   ماهو متوسط الطلب؟

 الرئيسية   الأداءالمستخدمة لقياس مؤشرات  الإحصائياتمتوسط قيمة الطلب هو نوع من 

 

    

 

 

 

 

 

 

  

 :مفاتيح اداء متوسط الطلب

 

  UPC عدد الوحدات لكل عميل  •

  PPU السعر لكل وحدة  •
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